
リ コ ー ル 届 出 書 

令和元年5月29日 

国土交通大臣 殿 

 届出者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

 又 は 名 称          代表取締役社長       ティル シェア  

 住      所 愛知県豊橋市明海町  5番地の10 

 

リコール届出番号 外-2849 リコール開始日 令和元年5月29日 

基準不適合状態にある 

と認める構造､装置又 

は性能の状況及びその 

原因 

パノラマスライディングルーフの外装トリムを交換する作業において、部品カタログ

の表記が不適切なため、正規と異なるプライマーを使用したものがある。そのため、

トリムとフレームの接着性が低下して剥がれ、最悪の場合、当該トリムが走行中に脱

落するおそれがある。 

改善措置の内容 全車両、外装トリムを、正規のプライマーを使用し新品の外装トリムに交換する。 

自動車使用者及び自動車

分解整備事業者に周知さ

せるための措置 

・ 自動車使用者：電話および電子メール等で通知する。 

・ 自動車分解整備事業者：対象台数が少なく使用者の特定が可能なため日整連発行 

の機関誌に掲載しない。 

・ 対策実施済車には、運転者席側ドア開口部のドアロックストライカー付近に 

  外-2849のステッカーを貼付する。 

 

 

車名 型式 通称名 
リコール対象車両の車台番号 

(シリアル番号)の範囲及び輸入期間 

リコール対象

車両の台数 
備考 

ﾌｫﾙｸｽ 

ﾜｰｹﾞﾝ 

ABA-3HDJHF       ｱﾙﾃｵﾝ2.0/206kW 
WVWZZZ3HZJE525669～WVWZZZ3HZKE001176 

平成30年6月13日～平成30年9月13日 
3  

DBA-3CCZE ﾊﾟｻｰﾄｾﾀﾞﾝ1.4/110kW 
WVWZZZ3CZFE472682 

平成27年6月15日 
1  

 合計 4 台  

【注意事項】リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 


