
サービスキャンペーン通知書 

令和8年7月23日 

通知者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

又は名称        代表取締役   マーティンザーゲ 

住 所             愛知県豊橋市明海町5番地の10 

整 理 番 号 サービスキャンペーン開始日 令和8年7月23日 

不 具 合 の 内 容 

チャージエアクーラーと冷却水ホース接続部において、設計検討が不十分なため、冷却水ホ

ース固定用クリップとオイルセパレーターの間隙が小さく、接触することがある。そのため、

そのまま使用を続けると、エンジン振動の影響により当該接続部が損傷し、冷却水が漏れる

おそれがある。 

改善措置の内容 
全車両、チャージエアクーラー接続部における冷却水ホースの固定用クリップ位置を修正す

る。 

自動車使用者等に周

知させるための措置 
ダイレクトメール、電話および電子メール等にて通知する。 

車名 型式 通称名 
サービスキャンペーン対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

サービス 

キャンペーン

対象車の台数 

備

考 

ﾌｫﾙｸｽ

ﾜｰｹﾞﾝ 
3LA-CJ15V ﾊﾟｻｰﾄ GTE 

WVWZZZCJ9SD052342～WVWZZZCJ8SD067088 

令和7年6月26日～令和7年10月18日 
11 

（輸入期間の全体の範囲） 

令和7年6月26日～令和7年10月18日 
(計 11) 

【注意事項】サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 



改善箇所説明図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注： は、取り付け位置を修正する部品を示す。     

 

 

改善の内容 

全車両、チャージエアクーラー接続部における冷却水ホースの固定用クリップ位置を修正する。 

 

識別：キャンペーンステッカーに「10LL、日付（西暦・月・日の順）ワークショップスタンプ」を記入し、ラ

ゲージルームフロアに貼付する。 

 

 不具合発生箇所  

チャージエアクーラーと冷却水ホース接続部において、設計検討が不十分なため、冷却水ホース固定用

クリップとオイルセパレーターの間隙が小さく、接触することがある。そのため、そのまま使用を続け

ると、エンジン振動の影響により当該接続部が損傷し、冷却水が漏れるおそれがある。 

チャージエアクーラー 

クリップ 




