
サービスキャンペーン通知書 

平成23年 6月 8日 

国土交通省 自動車交通局 技術安全部 審査課長 殿 

 

通知者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

又は名称 代表取締役社長     ゲラシモス・ドリザス 

住 所 愛知県豊橋市明海町５番地の１０  

 

整 理 番 号  サービスキャンペーン開始日 平成23年 6月9日 

不 具 合 の 内 容 

エンジン ECU の制御プログラムが不適切なため、D レンジにてブレーキを踏んで停止している

アイドリング状態時に、アクセルペダルをわずかに踏み込むことによってエンジンがストール

する場合がある。 

改善措置の内容 全車両、エンジンECUの制御プログラムを書き換える。 

自動車使用者等に周

知させるための措置 
ダイレクトメールで通知する。 

 

 

車名 型式 通称名 

サービスキャンペーン対象車両の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

対象車の 

台数 

DBA-6RCBZ VW ポロ 1.2 77kw 
WVWZZZ6RZAU041141～WVWZZZ6RZBU051766 

平成22年4月8日～平成23年3月15日 
11,620

DBA-6RCBZW VW クロスポロ 1.2 77kw 
WVWZZZ6RZAU055064～WVWZZZ6RZBU049699 

平成22年5月20日～平成23年3月15日 
757

フォルクス

ワーゲン 

計2型式 計2車種 
輸入期間の範囲 

平成22年4月8日～平成23年3月15日 
12,377

 

 

 

 

 

 



改善箇所説明図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

不具合発生箇所 

エンジンECUの制御プログラムが不適切なため、Dレンジにてブレーキを踏んで停止しているアイドリング状態時に、

アクセルペダルをわずかに踏み込むことによってエンジンがストールする場合がある。 

改善内容 

全車両、エンジンECUの制御プログラムを書き換える。 

 
識別：キャンペーンステッカーに「24U9、日付（西暦・月・日の順）、ワークショップスタンプ」を記入し、スペアタイヤ収納部

左側面に貼りつける。 

 

 

 
 
 
 

 

サービスキャンペーン対象車の主要諸元表 

車名 型式 通称名 種別・用途 形状 原動機の型式 

(総排気量(CC)) 

DBA-6RCBZ VW ポロ1.2/77kw 小型・乗用 箱型 CBZ (1,197) 

フォルクス

ワーゲン 

DBA-6RCBZW VW クロスポロ1.2/77kw 普通・乗用 箱型 CBZ (1,197) 

 

エンジン制御コンピュータ 

不具合発生箇所 

注：       は点検しプログラムを書き換える部品を示す 


