
サービスキャンペーン通知書 

平成24年 4月11日 

国土交通省 自動車局 審査・リコール課長 殿 

 

通知者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

又は名称 代表取締役社長     ゲラシモス・ドリザス 

住 所 愛知県豊橋市明海町５番地の１０  

 

 

整 理 番 号  サービスキャンペーン開始日 平成24年 4月 12日 

不 具 合 の 内 容 

トランスミッションにおいて、トランスミッション制御コンピュータの不適切なプログラムに

より、作動用オイルの変質を助長する場合がある。そのため、そのまま使用を続けると、作動

用オイルの変質物がバルブ機構に詰まることにより、停車状態からの発進ができなくなるおそ

れがある。 

改善措置の内容 全車両、トランスミッション制御コンピュータのプログラムを書き換える。 

自動車使用者等に周

知させるための措置 
ダイレクトメールで通知する。 

 

車名 型式 通称名 

サービスキャンペーン対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝ

ﾍﾟｰﾝ対象

車の台数

備考

VW ｼﾛｯｺ 1.4 
WVWZZZ13Z9V014230～WVWZZZ13Z9V023874 

平成20年12月16日～平成21年3月17日 
4  

不明 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/118kw 
WVWZZZ1KZAW005256～WVWZZZ1KZAW009074 

平成21年7月13日～平成21年7月13日 
2  

ABA-13CAV VW ｼﾛｯｺ 1.4 
WVWZZZ13Z9V022373～WVWZZZ13ZAV450621 

平成21年3月3日～平成22年7月13日 
786  

WVWZZZ1KZ9P444428～WVWZZZ1KZ9P456983 

平成21年1月27日～平成21年3月30日 
415  

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/118kw 
WVWZZZ1KZ9W458450～WVWZZZ1KZAW416650 

平成21年3月3日～平成22年7月21日 
3,816  

VWｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ1.4/118kw
WVWZZZ1KZ9M257399～WVWZZZ1KZAM706898 

平成20年8月18日～平成22年8月23日 
5,177  

WVWZZZ1KZ9U000127～WVWZZZ1KZ9U020841 

平成20年8月25日～平成21年8月3日 
612  

ABA-1KCAV 

VW ｼﾞｪｯﾀ 1.4/118kw 
WVWZZZ1KZAM069691～WVWZZZ1KZAM156290 

平成22年1月21日～平成22年8月23日 
701  

WVWZZZ1KZ9P441810～WVWZZZ1KZ9P455364 

平成21年1月29日～平成21年3月30日 
735  

フォルクス

ワーゲン 

ABA-1KCAX VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/90kw 
WVWZZZ1KZ8U025788～WVWZZZ1KZ9U014081 

平成20年5月8日～平成21年1月7日 4,458  



VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/90kw 
WVWZZZ1KZ9W457974～WVWZZZ1KZAW231533 

平成21年3月3日～平成22年7月5日 
6,036  

ABA-1KCAX 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/90kw
WVWZZZ1KZ8M267225～WVWZZZ1KZAM641670 

平成19年10月22日～平成22年1月21日 3,615  

VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4 103Kw
WVGZZZ1TZAW000029～WVGZZZ1TZAW119561 

平成21年6月5日～平成22年8月18日 
1,739  

ABA-1TCAV 

VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4 125Kw
WVGZZZ1TZAW000031～WVGZZZ1TZAW119394 

平成21年6月5日～平成22年8月9日 
726  

ABA-3CCDA VW ﾊﾟｻｰﾄｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.8T 
WVWZZZ3CZAE066268～WVWZZZ3CZAE179137 

平成22年1月20日～平成22年10月20日 
815  

ABA-6RCAV VW ﾎﾟﾛ GTI 1.4/132KW 
WVWZZZ6RZBY000167～WVWZZZ6RZCY543446 

平成22年8月18日～平成24年3月15日 
2,026  

ABA-6RCGG VW ﾎﾟﾛ 1.4 63KW 
WVWZZZ6RZAU000098～WVWZZZ6RZAU040939 

平成21年8月27日～平成22年5月17日 
7,125  

フォルクス

ワーゲン 

DBA-13CAV VW ｼﾛｯｺ 1.4 118kw 
WVWZZZ13ZBV000033～WVWZZZ13ZCV026582 

平成22年9月14日～平成24年3月15日 
614  

 VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/118kw 
WVWZZZ1KZBW000217～WVWZZZ1KZCW246434 

平成22年7月5日～平成24年3月15日 
2,759  

 

DBA-1KCAV 

VWｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ1.4/118kw
WVWZZZ1KZBM614313～WVWZZZ1KZCM671644 

平成22年9月13日～平成24年3月21日 
4,263  

 DBA-1KCAVK VWｺﾞﾙﾌ ｶﾌﾞﾘｵﾚ1.4/118kW
WVWZZZ1KZCK003457～WVWZZZ1KZCK027074 

平成23年7月30日～平成24年3月15日 
658  

 VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/90kw 
WVWZZZ1KZAW140124～WVWZZZ1KZCW252591 

平成21年12月7日～平成24年3月15日 
16,533  

 

DBA-1KCAX 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/90kw
WVWZZZ1KZAM641707～WVWZZZ1KZCM659135 

平成22年1月21日～平成24年3月21日 
6,485  

 DBA-1KCBZ VW ｺﾞﾙﾌ 1.2/77KW 
WVWZZZ1KZAW164925～WVWZZZ1KZCW242044 

平成22年1月5日～平成24年3月15日 
9,058  

 DBA-1TCAV VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4/103Kw
WVGZZZ1TZBW003143～WVGZZZ1TZCW086683 

平成22年9月14日～平成24年3月15日 
5,572  

 VW ﾊﾟｻｰﾄｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4T 
WVWZZZ3CZBE316772～WVWZZZ3CZCE140168 

平成23年2月21日～平成24年3月15日 
3,331  

 
WVWZZZ3CZCE000559～WVWZZZ3CZCE000562 

平成23年8月2日～平成23年8月2日 
3  

 

DBA-3CCAX 

VW ﾊﾟｻｰﾄ ｾﾀﾞﾝ 1.4T 
WVWZZZ3CZBP313775～WVWZZZ3CZCP058265 

平成23年2月25日～平成24年3月15日 
1,645  

 DBA-6RCBZ VW ﾎﾟﾛ 1.2/77KW 
WVWZZZ6RZAU041141～WVWZZZ6RZCU050819 

平成22年4月8日～平成24年3月13日 
27,083  

 DBA-6RCBZW VW ｸﾛｽﾎﾟﾛ 1.2/77KW 
WVWZZZ6RZAU055064～WVWZZZ6RZCU051990 

平成22年5月20日～平成24年3月13日 
2,194  

   
（輸入期間の全体の範囲） 

平成19年10月22日～平成24年3月21日 
118,986  

 

 

 

 



改善箇所説明図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

７速DSG トランスミッション 
(DQ200型) 

 

トランスミッション制御コンピュータ 
（メカトロニクス） 

 

 

 

 

不具合発生箇所 

トランスミッションにおいて、トランスミッション制御コンピュータの不適切なプログラムにより、作動用オイルの

変質を助長する場合がある。そのため、そのまま使用を続けると、作動用オイルの変質物がバルブ機構に詰まること

により、停車状態からの発進ができなくなるおそれがある。 

改善内容 

全車両、トランスミッション制御コンピュータのプログラムを書き換える。 

 
 
識別：キャンペーンステッカーに「37G7、日付（西暦・月・日の順）、ワークショップスタンプ」を記入し、スペアタイヤ収納部左

側面に貼りつける。 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



サービスキャンペーン対象車の主要諸元表 

車名 型式 通称名 種別・用途 形状 原動機の型式 

(総排気量(CC)) 

ABA-13CAV VW ｼﾛｯｺ 1.4 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 

VW ｼﾞｪｯﾀ 1.4/118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) ABA-1KCAV 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/90kw 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 
ABA-1KCAX 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/90kw 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 

VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4 103Kw 普通・乗用 ｽﾃｰｼｮﾝﾜｺﾞﾝ CAV (1,389) 
ABA-1TCAV 

VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4 125Kw 普通・乗用 ｽﾃｰｼｮﾝﾜｺﾞﾝ CAV (1,389) 

ABA-3CCDA VW ﾊﾟｻｰﾄ ｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.8T 普通・乗用 箱型 CDA (1,798) 

ABA-6RCAV VW ﾎﾟﾛ GTI 1.4/132KW 小型・乗用 箱型 CAV (1,389) 

ABA-6RCGG VW ﾎﾟﾛ 1.4 63KW 小型・乗用 箱型 CGG (1,389) 

DBA-13CAV VW ｼﾛｯｺ 1.4 118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 
DBA-1KCAV 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/118kw 普通・乗用 箱型 CAV (1,389) 

DBA-1KCAVK VW ｺﾞﾙﾌ ｶﾌﾞﾘｵﾚ 1.4/118kW 普通・乗用 幌型 CAV (1,389) 

VW ｺﾞﾙﾌ 1.4/90kw 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 
DBA-1KCAX 

VW ｺﾞﾙﾌｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4/90kw 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 

DBA-1KCBZ VW ｺﾞﾙﾌ 1.2/77KW 普通・乗用 箱型 CBZ (1,197) 

DBA-1TCAV VW ｺﾞﾙﾌ ﾄｩｰﾗﾝ 1.4/103Kw 普通・乗用 ｽﾃｰｼｮﾝﾜｺﾞﾝ CAV (1,389) 

VW ﾊﾟｻｰﾄ ｾﾀﾞﾝ 1.4T 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 
DBA-3CCAX 

VW ﾊﾟｻｰﾄ ｳﾞｧﾘｱﾝﾄ 1.4T 普通・乗用 箱型 CAX (1,389) 

DBA-6RCBZ VW ﾎﾟﾛ 1.2/77KW 小型・乗用 箱型 CBZ (1,197) 

フォルクス

ワーゲン 

DBA-6RCBZW VW ｸﾛｽﾎﾟﾛ 1.2/77KW 普通・乗用 箱型 CBZ (1,197) 

 


