
サービスキャンペーン通知書 

平成26年 7月23日 

国土交通省 自動車局 審査・リコール課長 殿 

 

通知者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

又は名称            代表取締役社長    庄司 茂 

住 所             愛知県豊橋市明海町5番地の10 

 

整 理 番 号   サービスキャンペーン開始日 平成26年7月 23日 

不 具 合 の 内 容  

ウォーターポンプのベーンが不適切な角度で圧入されたものがあるため、冷却水の循環性能が低

下することによって、サーキット走行などの過酷な使用条件下において、オーバーヒートに至る

時間が早まるおそれがある。 

改善措置の内容   全車両、ウォーターポンプを良品と交換する。 

自動車使用者等に周

知させるための措置 
ダイレクトメール、電話および電子メール等にて通知する。 

 

 

車名 型式 通称名 

サービスキャンペーン対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

サービスキャ

ンペーン対象

車の台数 

備考 

フォルクス

ワーゲン 

ABA-1KCDLF 「VW ｺﾞﾙﾌ R20」 
WVWZZZ1KZCW254375～WVWZZZ1KZCW339388 

平成 24年 4月 3日～平成 24年 7月 2日 
10 台  

ABA-13CDL 「VW ｼﾛｯｺ R20」 
WVWZZZ13ZCV028648～WVWZZZ13ZCV034998 

平成 24年 4月 9日～平成 24年 6月 5日 
27 台  

   
（輸入期間の全体の範囲） 

平成 24年 4月 3日～平成 24年 7月 2日 
計 37 台  

 
 
 
 
 



改善箇所説明図 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

不具合発生箇所 

ウォーターポンプのベーンが不適切な角度で圧入されたものがあるため、冷却水の循環性能が低下することによって、サ

ーキット走行などの過酷な使用条件下において、オーバーヒートに至る時間が早まるおそれがある。 

改善内容 

全車両、ウォーターポンプを良品と交換する。 
 
識別：キャンペーンステッカーに「19Ｊ5、日付、ワークショップスタンプ」を記入し、スペアタイヤ収納部に貼り付ける。 
 
 
 
 
 
 

サービスキャンペーン対象車の主要諸元表 

車名 型式 通称名 種別・用途 形状 原動機の型式 

(総排気量(CC)) 

フォルクス

ワーゲン 

ABA-1KCDLF 「VW ｺﾞﾙﾌ R20」 普通・乗用 箱型 CDL (1,984) 

ABS-13CDL 「VW ｼﾛｯｺ R20」 普通・乗用 箱型 CDL (1,984) 

 

ウォーターポンプ 
＝ 交換する部品  


