
サービスキャンペーン通知書 

平成27年9月2日 

 

国土交通省 自動車局 審査・リコール課長 殿 

 

通知者の氏名 フォルクスワーゲン グループ ジャパン株式会社 

又は名称        代表取締役    スヴェン・シュタイン 

住 所             愛知県豊橋市明海町5番地の10 

 

整 理 番 号   サービスキャンペーン開始日 平成27年9月2日 

不 具 合 の 内 容  
運転者席及び助手席のドアガラスにおいて、ドアガラスの開閉を行うウインドウリフターモーターの

製造不良により、モーター付属のギヤが摩耗し、ドアガラスの開閉ができなくなるおそれがある。 

改善措置の内容  
全車両、運転者席及び助手席のウインドウリフターモーターを交換する。また、受け側のウインドウ

リフターのギヤ部を点検し、損傷がある場合は、ウインドウリフターを交換する。 

自動車使用者等に周

知させるための措置 
ダイレクトメール、電話および電子メール等にて通知する。 

 

車名 型式 通称名 

サービスキャンペーン対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 

サービスキャンペ

ーン対象車の台数 

備

考 

ﾌｫﾙｸｽ

ﾜｰｹﾞﾝ 

DBA-16CBZ 
「VW ｻﾞ･ﾋﾞｰﾄﾙ 

1.2/77kW」 
WVWZZZ16ZFM600487～WVWZZZ16ZFM602276 

平成 26年 8月 6日 
205台  

ABA-16CPL 
「VW ｻﾞ･ﾋﾞｰﾄﾙ 

2.0T」 
WVWZZZ16ZFM600842～WVWZZZ16ZFM602256 

平成 26年 8月 6日 
7台  

DBA-16CBZK 
「VW ｻﾞ･ﾋﾞｰﾄﾙ 

 ｶﾌﾞﾘｵﾚ 1.2」 
WVWZZZ16ZFM800255～WVWZZZ16ZFM800649 

平成 26年 8月 6日 
9台  

   
（輸入期間の全体の範囲） 

平成 26年 8月 6日 
(計 221台)  

 
 
 
 


